Migrating from Vipps MobilePay Checkout to
Kustom Checkout on Vilkas

If your store was previously using Vipps MobilePay Checkout, follow the steps below to
switch to Kustom Checkout. You will receive your Kustom credentials directly — you do
not need to go through the standard ordering process.

Note: Do not delete the MobilePay Checkout payment method until all orders
placed through it have been fully processed. Deleting it before that point will
prevent you from activating payments or issuing refunds on those orders.

Before you begin: generate your credentials

You will need a Username (UID) and Shared secret from the Kustom Portal before
completing the steps below.

1. Sign in to Kustom Portal at portal.kustom.co.

2. Navigate to Integrations in the left-hand menu.

3. Click Generate new and save the password immediately — it cannot be retrieved
later.

For full details see the Integrations guide.

Suite platform

1. Go to Settings > Payment.

2. In the payment methods list, add a new payment method and select Kustom
Checkout as the type.

Settings for payment

Payment methods Dependencies Deferred payment Credit check and collection services

B Provider Payment method Name in shop Default selection Sorting
[} MobilePay MobilePay MobilePay O] 10
O MobilePay Checkout MobilePay Checkout MobilePay Checkout O 20
[+] (Select entry) v 9999

—


https://help.kustom.co/en/articles/320254-integrations

Settings for payment

Payment methods Dependencies Deferred payment Credit check and collection services

M Provider Payment method Name in shop Default selection Sorting
[} MaobilePay MobilePay MobilePay (O] 10
[} MobilePay Checkout MobilePay Checkout MobilePay Checkout O 20
(+] (Select entry) vJ 9999

(Select entry)

E Paytrail

E-Invoice

Kustom Checkout

Klarna Payments
Qliro

RnkilaDa Fhaebaok

3. Kustom Checkout is added to the list. A warning will appear prompting you to

order credentials — ignore this warning. Your credentials come directly from
Kustom.

Settings for payment

Payment methods Dependencies Deferred payment Credit check and collection services

@ Caution
Kustom Checkout is in test mode. Operational mode is changed to live after Kustom activates the account. You have not yet ordered Kustom Checkout so payment
method is in test mode. You can order Kustom Checkout on general settings page of the payment method.

B Provider Payment method Name in shop Default selection Sorting
| MobilePay MobilePay MobilePay ® 10
] MobilePay Checkout MobilePay Checkout MobilePay Checkout 20
]  #ustem Kustom Checkout Kustom Checkout % Complete setup £ @ Invoice, card payment or online bank 30
[+] (Select entry) v 9999

—

4. Click Complete setup on the Kustom Checkout row to open the credentials
form.

— If instead you see a "Want to use Kustom Checkout?" activation page, click |
already have credentials at the bottom.



Payment methods « Invoice, card payment or online bank

General m Customer groups

Caution
‘You have not yet ordered Kustom Checkout so payment method is in test mode. You can order Kustom Checkout on general settings page of the payment method.

Kustom Checkout is in test mode. Operational mode is changed to live after Kustom activates the account.

Merchant ID (eid) *

Shared secret *

Version * v3 v

Show payment Payment button on basket page
[_] Payment button on product page
|
|| Payment form on basket page

| Payment button on category page

Activate order when [_| Order marked as ready for dispatch
Order marked as dispatched
Order marked as delivered
|| New tracking codes saved

i

Payment methods + Invoice, card payment or online bank

m Settings Customer groups

Want to use Kustom Checkout as payment method?
Order Kustom Checkout by using the link below. Operational mode is changed to live after account is activated by Kustom.

Note! If you sell tobacco, medication, travel, services or sell through a marketplace we ask that you contact Kustom’s Sales department.

[~ 1 have read and accepted the Kustom Terms and Conditions.
» Order Kustom Checkout

¥ | already have credentials

5. Enter your credentials into the Merchant ID and Shared secret fields. Save the
settings. You do not need to change any other settings at this stage.

6. Go to the General tab and set the payment method to visible.



Maksutavat « Lasku, korttimaksu tai verkkopankki

Asetukset Asiakasryhmiit

Siséinen tunnus * Kustom Checkout
Tyyppi Kustom Checkout
NaKyvissa Kylla @ Ei

Oletusvalinta Kylla ®E

Jsamaksu kaytettavissa ylla *_ Ei (ei tueta tAman tyyppisilla maksutavoilla.)

Saatavuuden rajoitus Tilauksen vahimmaisarvo @ Tilauksen enimmaisarvo @
€ €
£ £
kr kr
kr kr
Alennus tai maksu liman " o
Al s rn s an danlos 1 it mm s
Poista

7. Test the payment method in your storefront.

8. Once confirmed working, hide (do not delete) MobilePay Checkout from
customers.

Now platform

1. Go to Settings > Payment.

2. If Kustom Checkout does not already exist in your shop, click the Kustom
Checkout card at the top of the page, then click Add.

— If it already exists, click Complete setup directly from the payment methods
table and skip to step 5.



Payment

Payment methods

Set up your shop payment methods

Kustom Vipps MobilePay £ @

Kustom Checkout MobilePay
Allow your customers a simple and fast shopping experience Set up Finland’s most popular mobile payment method to your
with Kustom. No extra registration required. webstore straight from its supplier. You can add MobilePay as

a separate payment button to your checkout without any fixed
fees. With the direct solution, you get the best user experienc...

Provider Payment method Name in shop Default selection Sorting

= System standard Payment in advance Payment in advance [C] @ 10

Kustom

Kustom Checkout

Allow your customers a simple and fast shopping experience
with Kustom. Mo extra registration required.

Payment methods / Kustom Checkout

Kustom offers a simple and fast purchasing process requiring minimal information and no sensitive data.

Fees

Kustom Checkout « Pay only for what you use.
« Mo fixed monthly fee.
Add
+ More information



3. The Kustom Checkout settings page opens. An activation notice is shown at the
top — ignore it. Your credentials come directly from Kustom.

4. Fill in your credentials in the Username (UID) and Shared secret fields.

— If you see the "Want to use Kustom Checkout?" activation screen instead,
click I already have credentials at the bottom.

Payment methods / Invoice, card payment or online bank

Settings

Want to use Kustom Checkout as payment method?
Order Kustom Checkout by using the link below. Operational mode is changed to live after account is activated by Kustom.

Note! If you sell tobacco, medication, travel, services or sell through a marketplace we ask that you contact Kustom’s Sales department.

[] 1 have read and accepted the Kustom Terms and Conditions.
» Order Kustom Checkout

Access data

Username (UID) *

Shared secret *

Payment methods / Invoice, card payment or online bank

General Settings

Want to use Kustom Checkout as payment method?
Order Kustom Checkout by using the link below. Operational mode is changed to live after account is activated by Kustom.

Note! If you sell tobacco, medication, travel, services or sell through a marketplace we ask that you contact Kustom's Sales department.

] 1 have read and accepted the Kustom Terms and Conditions.
» Order Kustom Checkout

» | already have credentials



Provider Payment method Name in shop Default selection Sorting

- MobilePay Checkout MobilePay Checkout MobilePay Checkout O 10
[ «= Kustom Checkout Kustom Checkout Involc?, card payment O 60
Complete setup or online bank

5. Check the box confirming you have read and accepted Kustom's terms of
delivery. Save the settings.

6. Go to the General tab and set the payment method to visible.

Payment methods / Invoice, card payment or online bank

General Settings

General

Internal ID *

Kustom Checkout

TypE
Kustom Checkout

Visible in shop
) Yes @ No

Default selection
) ¥es @ No

Save

Minimum order value € Maximum order value €

7. Test the payment method in your storefront.

8. Once confirmed working, hide (do not delete) MobilePay Checkout from
customers.



Siirtyminen Vipps MobilePay Checkout
-palvelusta Kustom Checkoutiin

Jos kauppasi on aiemmin kayttanyt Vipps MobilePay Checkoutia, siirry Kustom
Checkoutiin alla olevien ohjeiden mukaisesti. Saat Kustom-tunnuksesi suoraan
Kustomilta — sinun ei tarvitse kadyda lapi normaalia tilausprosessia.

Huom.: Al poista MobilePay Checkout -maksutapaa ennen kuin kaikki sen
kautta tehdyt tilaukset on kasitelty loppuun. Jos maksutapa poistetaan
ennenaikaisesti, maksuja ei voida aktivoida eika asiakkaille voida tehda
rahanpalautuksia.

Ennen aloittamista: luo tunnuksesi

Tarvitset kayttajanimen (UID) ja salaisen avaimen Kustom Portalista ennen alla olevien
vaiheiden suorittamista.

1. Kirjaudu sisaan Kustom Portaliin osoitteessa portal.kustom.co.

2. Siirry vasemman valikon Integrations-osioon.

3. Klikkaa Generate new ja tallenna salasana valittémasti — sita ei voi hakea
myodhemmin uudelleen.

Lisatietoja: Integrations — Knowledge hub.

Suite-alusta

1. Mene sivulle Asetukset > Maksu.
2. Lisaa uusi maksutapa valitsemalla maksutavan tyypiksi Kustom Checkout.


https://help.kustom.co/en/articles/320254-integrations

Maksuasetukset

m Riippuvuudet Osamaksu Credit check and collection services

B Paiveluntarjoaja Maksutapa Nimi kaupassa Oletusvalinta Lajittelujarjestys
N MobilePa MabilePa MobilePa: 10
y Y y
.Y MobilePay Checkout MaobilePay Checkout MobilePay Checkout 20
& y Y Ly
o (Valitse vaihtoehto) v 9999

[

m Riippuvuudet Osamaksu Credit check and collection services

| Palveluntarjoaja Maksutapa Nimi kaupassa Oletusvalinta Lajittelujarjestys
- ﬂ MobilePay MobilePay MobilePay (@] 10
- MobilePay Checkout MobilePay Checkout MobilePay Checkout O 20
[+] (Valitse vaihtoehto) v 9999

(Valitse vaihtoehto)

Verkkolasku

Kustom Checkout

Qliro

MobilePay
Veloitukseton
Kiintea hinta
Paytrail
Porrastettu hinta
Klarna (Vilkas)

3. Kustom Checkout -maksutapa lisatdan kauppaan. Maksutapaulukon ylapuolella
naytetaan varoitus, jossa ohjeistetaan tilaamaan tunnukset — jata se huomiotta.
Saat tunnuksesi suoraan Kustomilta.



Maksuasetukset

m Riippuvuudet Osamaksu Credit check and collection services

@ Varoitus
Kustom Checkout on testitilassa. Maksutapa laitetaan automaattisesti tuotantotilaan, kun Kustom on kasitellyt maksutavan aktivoinnin. Et ole viela tilannut tunnuksia
Kustom Checkoutille, joten maksutapa on testitilassa. Voit tilata tunnukset maksutavan yleisella valilehdella.

| Palveluntarjoaja Maksutapa Nimi kaupassa Oletusvalinta Lajittelujarjestys

M MobilePay MobilePay MobilePay 10

O MobilePay Checkout MobilePay Checkout MobilePay Checkout @] 20

[ #ustem Kustom Checkout Kustom Checkout /8 Suorita asennus M @ Kustomn Checkout @] 30

[+] (Valitse vaihtoehto) v 9999
| Tallennettu |

4. Klikkaa Kustom Checkout -rivin Suorita asennus -linkkiad avataksesi tunnusten
syottélomakkeen.
— Jos néaet sen sijaan "Haluatko ottaa Kustom Checkoutin kaytté6n?" -sivun,
klikkaa alalaidassa olevaa Minulla on jo tunnukset -linkkia.

Maksutavat + Kustom Checkout

Yleinen m Asiakasryhmiit

i@ Varoitus
Et ole viela tilannut tunnuksia Kustom Checkoutille, joten maksutapa on testitilassa. Voit tilata tunnukset maksutavan yleisella valilendella.
Kustom Checkout on testitilassa. Maksutapa laitetaan automaattisesti tuotantotilaan, kun Kustom on kasitellyt maksutavan aktivoinnin.

Kauppiaan tunnus (eid) *

Salainen avain *

Versio * v3 v

Nayta Maksupainike ostoskorissa
[_] Maksupainike tuotesivulla

| Maksupainike tuoteryhmasivulla

|_| Maksulomake ostoskorissa

Aktivoi tilaus [_] Kun tilaus laitetaan tilaan valmis toimitettavaksi
Kun tilaus laitetaan tiaan |ahetetty
Kun tilaus laitetaan tilaan toimitettu
[| Kun tilaukselle tallennetaan seurantakoodi



Maksutavat «+ Kustom Checkout
Asetukset Asiakasryhmiit

Haluatko ottaa Kustom Checkoutin kayttosi?

Tilaa Kustom Checkoutin tunnukset alla olevalla linkilla. Maksutapa laitetaan automaattisesti tuotantotilaan heti, kun Kustom on kasitellyt tilauksen.

Huomaa! Jotkin liiketoiminnat vaativat erikoiskasittelya ja voivat olla rajoitettuja tai kiellettyja. Mikali myyt tuotteita, jotka koskevat seuraavia tuoteryhmia: tupakkatuotteet,
aseet ja ammukset, ladkkeet, matkustaminen, palvelut tai myynti markkinapaikan kautta, ota yhteytta suoraan Kustomin myyntiosastoon merchant@kustom.co.

[ olen lukenut Kustomin toimitusehdot ja hyviksyn ne.
+ Tilaa Kustom Checkout
» Minulla on jo tunnukset

5. Syo6ta tunnuksesi Kauppiaan tunnus- ja Salainen avain -kenttiin. Tallenna
asetukset. Muihin asetuksiin ei tarvitse koskea tassa vaiheessa.

6. Siirry Yleinen-valilehdelle ja aseta maksutapa nakyvaksi.

Maksutavat « Lasku, korttimaksu tai verkkopankki

Asetukset Asiakasryhmat

Sisainen tunnus * Kustom Checkout
Tyyppi Kustom Checkout
Nikyvissa Kylla @ Ei

Oletusvalinta Kylla @ Ei

ksu kaytettavissa Wlla ' Ei (el tueta taman tyyppisilla maksutavoilla.)

Saatavuuden rajoitus Tilauksen vahimmaisarvo @ Tilauksen enimmaisarvo @
€ €
£ £
kr kr
kr kr
Alennus tai maksu liman Y |
Clli nien nian dnnls e it s
Poista

7. Testaa maksutapa kaupan puolella.

8. Kun olet varmistanut ettd maksutapa toimii, piilota (4l& poista) MobilePay
Checkout asiakkailta.

Now-alusta

1. Mene sivulle Asetukset > Maksu.

2. Jos Kustom Checkout ei ole viela kaupassa, klikkaa sivun ylaosassa olevaa
Kustom Checkout -korttia ja sitten Lisaa.

— Jos se on jo olemassa, klikkaa Suorita asennus suoraan maksutapataulukosta
ja siirry kohtaan 5.



»

Maksu

0
= Maksutavat Riippuvuudet
:&%
i s as wl owe .
Maarita kauppasi maksutavat
%
* s Kustom Vipps MobilePay E@&
&
Kustom Checkout MabilePay
Kustom tarjoaa raatalditavan pohjoismaiden johtavan kassako- Ota Suomen suosituin mobiilimaksutapa kayttéasi verkkokaup-
kemuksen tietojen automaattitaytdsta dynaamiseen toimitus- paan suoraan sen toteuttajalta. Saat lisattya MobilePayn omak-
tapojen esittamiseen ja laajaan maksutapavalikoimaan. Suo- si painikkeeksi kassallesi ilman avaus- tai kuukausimaksuja.
messa maksutapoina mm. Klarna, verkkepankkimaksut, kortti-.. Suoralla ratkalisulla tarjoat ostajalle parhaan kayttokokemuk-...

> Nayta kaikki palveluntarjoajat

Palveluntarjoaja Maksutapa Nimi kaupassa Oletusvalinta Lajittelujarjestys
[} MaobilePay Checkout  MobilePay Checkout MobilePay Checkout @] @ 10
F Jarjestelman vakio Maksu etukdteen Maksu etukdteen [C] @ 20

Kustom

Kustom Checkout

Kustom tarjoaa raatalditavan pohjoismaiden johtavan kassako-
kemuksen tietojen automaattitaytosta dynaamiseen toimitus-
tapojen esittdmiseen ja laajaan maksutapavalikoimaan. Suo-
messa maksutapoina mm. Klarna, verkkopankkimaksut, kortti-..



Maksutavat / Kustom Checkout

Kustom mahdollistaa verkkokauppaasi helpon ja nopean ostokokemuksen, mika varmistaa optimaalisen konversion.

Kustom Checkout « Maksat kaytosta vain silloin, kun teet kauppaa.

Lisaa

« Ei kiinteda kuukausimaksua.

+ Lisatietoa

3. Kustom Checkoutin asetussivu avautuu. Sivun ylaosassa nakyy
kayttéonotto-ohjeistus — jata se huomiotta. Saat tunnuksesi suoraan Kustomilta.

4. Syéta tunnuksesi Kayttajanimi (UID)- ja Salainen avain -kenttiin.

— Jos naet sen sijaan "Haluatko ottaa Kustom Checkoutin kaytté6n?"
-aktivointisivun, klikkaa alalaidassa olevaa Minulla on jo tunnukset -linkkia.



Maksutavat / Lasku, korttimaksu tai verkkopankKi

Asetukset

Haluatko ottaa Kustom Checkoutin kayttddsi?
Tilaa Kustom Checkoutin tunnukset alla olevalla linkilla. Maksutapa laitetaan automaattisesti tuotantotilaan heti, kun Kustom on kasitellyt tilauk-

Sen.

Huomaal Jotkin lilketoiminnat vaativat erikoiskasittelya ja voivat olla rajoitettuja tai kiellettyja. Mikali myyt tuotteita, jotka koskevat seuraavia tuote-
ryhmia: tupakkatuotteet, aseet ja ammukset, ladkkeet, matkustaminen, palvelut tai myynti markkinapaikan kautta, ota yhteytta suoraan Kustomin
myyntiosastoon merchant@kustom.co.
[] ©Olen lukenut Kustomin toimitusehdat ja hyvaksyn ne.

» Tilaa Kustom Checkout

Kayttdoikeustiedot

Kayttajanimi (UID) *

Salainen avain *

Maksunkasittelyn asetukset

Nayta
Maksupainike ostoskorissa
[] Maksupainike tuotesivulla

Tallenna

Maksutavat / Lasku, korttimaksu tai verkkopankki

Yleinen

Haluatko ottaa Kustom Checkoutin kayttodsi?
Tilaa Kustom Checkoutin tunnukset alla olevalla linkilla. Maksutapa laitetaan automaattisesti tuotantotilaan heti, kun Kustom on kasitellyt tilauk-
sen.

Huomaal Jotkin lilketoiminnat vaativat erikoiskasittelya ja voivat olla rajoitettuja tai kiellettyja. Mikali myyt tuotteita, jotka koskevat seuraavia tuote-
ryhmia: tupakkatuotteet, aseet ja ammukset, lagkkeet, matkustaminen, palvelut tai myynti markkinapaikan kautta, ota yhteytta suoraan Kustomin
myyntiosastoon merchant@kustom.co.
[_] ©len lukenut Kustomin toimitusehdot ja hyvaksyn ne.

» Tilaa Kustom Checkout

» Minulla on jo tunnukset



» Nayta kaikki palveluntarjoajat

Palveluntarjoaja Maksutapa
[ MobilePay Checkout ~ MobilePay Checkout

Kustom Checkout

[]  #ustem Kustom Checkout
- Suorita asennus

Tallenna

Nimi kaupassa Oletusvalinta Lajittelujarjestys

MobilePay Checkout 9] @ 10

Lasku, korttimaksu tai

verkkopankki 60

5. Merkitse valintaruutu rivilla "Olen lukenut Kustomin toimitusehdot ja hyvaksyn

ne". Tallenna asetukset.

6. Siirry Yleinen-vélilehdelle ja aseta maksutapa nakyvaksi.

Maksutavat / Lasku, korttimaksu tai verkkopankki

Yleinen

Yleinen

Sisdinen tunnus *

Kustom Checkout

Tyyppi
Kustom Checkout

Makyvissa kaupassa
D Kylla @ Ei

Oletusvalinta
D Kylla @ Ei

Tallenna

7. Testaa maksutapa kaupan puolella.

8. Kun olet varmistanut ettd maksutapa toimii, piilota (314 poista) MobilePay

Checkout asiakkailta.
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